Zusammenfassung strategisches Management

Horizonte der Unternehmensfiihrung

Kurzfristiger

Ist | Horizont
zE Jahrebudget

Operative Umsetzung
1-3 Jahre

Mittelfristiger

Horizont

7.B. Marketingsstrategie
Funktionale Zieldefinition
2 -4 Jahre

Langfristiger

Horizont

zE. Unternehmensstrategie
Unternehmerische Zieldefinition
4-8 Jahre

undefinierter
Horizont

z B Vision, Leitbild
MNormative Legitimation
unbegrenzt

Produkt / Markt Matrix nach Ansoff

Gegenwartige Produkte

Neue Produkte

Gegenwartige
Markte

Marktdurchdringung

Ausschoépfung des Marktes (Umsatz steigern) mit
Dem Ziel, bei Kunden erhdhte Kaufraten zu errei-
Chen, Kunden der Konkurrenz abzuwerben

Und / oder Neukunden zu gewinnen. Ansatze:
Intensivierung der Marktbearbeitung
Relaunches

Imitationen (Me too Produkte)

Kosten- und Preissenkungen
Unbundling (Elemente separat anbieten)
Segmentierung

Am anspruchlosesten

Produktentwicklung
Verbesserung des bisherigen Leistungsangebotes
Fir gegenwartige Méarkte. Ansatze:
e Entwicklung neuer bzw. besserer
Produkteigenschaften fiir bestehende
Produkte
. Entwicklung von Varianten eines
Produktes
e Entwicklung von neuen Produkten
e  Zuséatzliche Leistungen (z.B. Beratung,
Service, Systemlésungen
Schwierig

Neue Markte

Marktenwicklung
Suche nach neuen Markten, die man mit den

Gegenwartigen Leistungsangeboten bedienen kann.

Ansétze:

Geographische Ausweitung

Erschliessung neuer Abnehmergruppen bzw.
Kauferschichten

Neue Vertriebskanéle

Neue Verwendungszwecke
Anspruchsvoller

Diversifikation
Bearbeitung eines neuen Marktes ausserhalb des
gegenwartigen Tatigkeitsfeldes. Ansatze:
. Horizontal (Synergien mit bisherigen
Tatigkeiten)
. Lateral (Aufnahme véllig neuer
Geschéftstatigkeiten
e  Vertikale Integration (in vor- oder
nachgelagerte Wertschépfungsstufen)
Am schwierigsten

Umwaelt=

weranderning

Welche Anpassungsstrategie verfolgen wir (nicht)?

Markatingverhalten

Passiv Aktiv
Antstige Jnternshmend*

Kontinuierich lgnoranz Adaption

Mnaufhariich® {Unkenntnis"} {.Anpassung, Umnbau®
Diskontinuierlich Imitation Innovation
Trépfchenreisa” Hachahmung™ Meubelebung”

The modsm antreprensur does not rely any fongeron forune-tellers and oracles,
but has developed his own methaods fo predict the future: the strategic analysis.

@ Swaan Arens, 2004
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Effekte von Erfahrungskurven
Auf der Basis welcher Effahnungs- bzw, Lerrnkurve arbeiten wir?

1o

&
"é & ... bei 10% Rbickgang —___
4+ 2
§ ... bei 20% Rickgang
= .. bel 30% Rickgany
]
(] R i} 0 a0 40 50 B0 ]
Kunudierte Menge (Eritnurg)
Erfabrurgy’ |/ 10%% S 20 A 30R%
Fumn Memoe | Stlcldosten) Sticklosten | SHickhosten
1 10,00 10,00 10,00
2] 0,00 8,00 ¥.00
4 2,10 G.40 4,50
- 7.29 812 3,43
16 5,55 4,10 2,40
32 5,50 328 162
B4 5,31 262 1.18
RS e

Walcher Zusammenhang heasteht zwischen Penetrationspolitik und Erfahrungskurse?

Erfahrungskurveneffakt
Mit Verdoppelung dar kumuwisnen Produldionsmangs
lassen sich dis Stickkosten um 20 bis 3% senken,
safarn alte sich bistanden Kostensenkungs-
mdigiictkelen avsgeschdpt werden

Penetrationssirategie
Erschiefung von
Massenmdriten mit ralativ
niedngen Prelsen

Verkaufspreis/ Stlick

HRosten & Prelse €

Eesteni/Stick

o] 10 20 30 40 50 (]
Kumulisrte Mange {Erfahrung) in Stiick

B GroBe Absatzmengen kinnen bei nisdrigen Sckkesten erzie® werden

= Anfangsverluste kinnen spater durch das Wirksamwerden der Erfahrungskurse
kompensiert werden

B

http://images.google.ch/imgres?imgurl=http://www.rainerbusch.de/images/mo-preis-pentrationspolitik-
erfahrungskurve.jpg&imgrefurl=http://www.rainerbusch.de/mo_18_1_preis.htm&h=375&w=500&sz=40&hl=de&start=7&um=1&t

bnid=DDKtSrOQOK7BRM:&tbnh=98&tbnw=130&prev=/images%3Fq%3DErfahrungskurve%26svnum%3D10%26um%3D1%26
hl%3Dde%26sa%3DN
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Branchen weisen lebenszyklische Phasen auf.

Entstehung

Wachstum Reife Alter
o B ""‘“*-\\l:.l msatz
) - . _(;._ash—ﬂw
Gewinn

+ rapides Wachstum

» technologische + Technologie bekannt | Technologie, Nachfrage
Neuerungen « Markte klarer Marktanteile + sinkende

+ Kundengewinnung = Eintritt schwieriger * Intensiver Konkurrentenanzahl

+ fragmentierte Markte Wettbewerb + engere Produktlinien

schnelles Wachstum | « Stabilitat Abnehmer, | * abnehmende

Boston Consulting Group

Das BCG

(Boston Consulting Group) — Portfolio

aus den 1960er Jahren ist ein "Klassiker" der
strategischen Planung.

+ |Question Mark Star Strategische Geschéftsfeldﬂer
, (Darstellung nach Umsatzgrofie)
o groRRer negativer | bescheidener P
= | Cash-flow pos. od. neg. r
=T Cash-flow -
El=l L
% 3 4( : / X
S8 N 7 X | I
+ X | bescheidener \_//
g pos. od. neg. grofRer positiver
Cash-flow Cash-flow
- Poor-Dog Cash-Cow
Relativer Marktanteil
(Kapitalfreisetzung)
Fragezeichen | Offensivstrategie
Grosse Investitionen in das Geschaftsfeld (Patente, Lizenzen kaufen) oder
Defensivstrategie
Liquidieren, wenn keine Erfolgsaussichten oder Geldmittel vorhanden sind
Sterne Investitionsstrategie
Position halten oder ausbauen, Wettbewerbsvorteile verstarken
Cash Kiihe Abschépfungsstrategie
Position halten / festigen, nur notwendige Investitionen (Ausschdpfung des
Kostensenkungspotentials) tatigen
Arme Hunde Desinvestitionsstrategie
Abschépfen, auf attraktive Nischen zurlickziehen, verkaufen oder
liqudieren
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Wie interpretieren wir die Portfaliofelder hinsichtich
Investitiohsbedart und Deckungsbeitrag?
* Cash-Flow
B |nvestitionen
Declungsheitrag

& Richtung der Cash-Erzeugung
_—
20 _Question Marks® JStars®
+ Stars (Dogs) tragen sich auf
E hohem (niedrigem) Hiveau
= hirsichtlich Cash-Verbrauch und
F] il Cash-Erzeugung in etwa selbst
£ 1 = ] -E
E :E + Question Marks welsen einen
E 10 @ starken Cash-Verbrauch-
] Dags" CashCows® | & Oberschuss auf ...
= o
£
F '§1 * ... der durch die Cash-
= = Erzeugunys-Uberschilsse der
E Cash Cows finangert werden
v Il £ mufs
Relativer
a 0.5 1.0 2.0 4.0 Marktanteil
= T

Portofolio Konzept der McKinsey

A

= %
= “s.
=z @
v 79,
-4 %
£ ‘”:33
8 %
he %
b -
= ‘G
(&)

relativer Wettbewerbsvorteil
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Mc Kinsey Matrix

Weiterentwicklungen des BCG-Portfolios (von
McKinsey bzw. A.T. Kearney) erhohen die

Analysetiefe.
3
. Zone der Mittelbindung
o Selekiives Irvestition /
SEIEHL?: Wachstum Wachstum
Markt- =
attraktivitat e
{Zukurifts- Abschépfen | S Selektives
orientiert) Liquidisran Salakts:n Wachstum
Abschépfen ! | Abschipfan § T
Liquidisran Liquidieren Selsklion
Zone der Mittelfeisstzung "'-‘
e
Wettbewerbsstérke
(gegenwartsbezogen)

Marktattraktivitat: Marktvolumen und -gréie, Marktqualitst,
Energie- und Rohstoffversorgung, Umweltsituation

Wettbewerbsstirke: Relative Marktposition, relatives Produktionspotential,

relatives F+E-Potential, relative Qualifikationen
von FUhrungskraften und Mitarbeiter

fone der Hittel[reis#etzung

Zone qer Mittelbincdung
™._Salektion Selektives Investition /
Wachstum Wachstum
*Sp=zialisighan sMarkifilbrar-Potental “Wachstun
+Mischen sud’“ﬂq‘ durch Segmeantisrung “Worherrschaft
*Akquisition arwegen beurtsilan anstreben
‘o, |*Schwidchen identfizieren sInvestitionen
Markt- "« | «Stérken ausbausn rrazimisran
attraktivitat Abschopfen/ | ™, Selektion Selektives
Liquidieran K
(zukunfts- f rachetum
q q «Spegialisiersn WWachsturmdsggments *Wachstumssegmante
Dnen“ert} *Mischen suchen identifizieren ™, Hentifizieran
Marktausiritt srwégen “Spezialisieren ‘=,‘1 *Stark investisran
Salekliv investieran . =Ansonsten Position
*..| halten
Abschépfen / Abschipfen / ‘*-“Selek’[ion
Liquidigren Ligquidieren
+Zeit dea Marktaustritts *Poduktinie sraffen *Ges-‘amt]:haition halten
fesllagan oder verdulam |+l mvestiticnan minimisren “Zash flow a'ir&qeben
“Veraulerung vorbersiten | +Investieren, umRgsition
zu halten .

Wettbewerbsstarke
(gegenwartsbezogen)
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5 Forces Analyse nach Porter
Zu 1: Beschreibung der Branche Zu 3/5: Bedrohung durch neue Anbieter
und der Wettbewerbsarena Neue Anbieter

Eintrittsbarrieren im Hinblick auf neue Anbister
Determinanten der Rivalitat

Wettbewerber
der Branche
Lieferanten \oj Abnehmer
Intetlsitf;it“der Zu 4: Verhandlungsstirke der Abnehmer
Rivalitat

Zu 2: Verhandlungsstirke der Lieferanten

Determinanten der Lieferantenmacht

Determinanten der Abnehmerstirke

Verhandlungsmacht Preisempfindlichkeit

3.) Bedrohung durch
Ersatzprodukte

Ersatz-
produkte

Quelle: Porter

Modell einer Wertkette
Das Modell der Wertkette

Infrastruktur \"'—}
F'erls-:nnalmanagerr:ent
Iecl':lnubﬁ.eﬂrrh'ﬂclélung
! Beschaffing !

Unterstitzenda
Aktivitdten

T

Eingangs- | Operationen | Auwsgangs: | Marketing | Kunden- &,

Logistik {Produktion) | Logistik u. Wertrieb | dienst .fﬁ

Primare ;.Ictmtaten

Kernkompetenzbaum

Endprodukte m m

EDS Copy-Bahy Laserprinter
Geschafts-
bereiche Kameras
Kernprodukte
Kern-

competenzen | Feinoptik | | Feinmechanik | |Mikroelektronik | Lasertechnik |
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Aufbau einer Grundstrategie

Leitidee Vision der Geschéftseinheiten Uber die zukinftige Strategische Ausrichtung
(Unternehmenszweck, Unternehmenswerte, Unternehmensziele

Nutzen- Erkennten von attraktiven Wertschépfungsquellen, welche die Geschéftseinheit zum Nutzen

Potentiale seiner Anspruchsgruppen zu erschliessen gedenkt

e  Grdsse des
Nutzenpotentials

. Frihe Phase des
Lebenszykluses

. Abschirmbarkeit
gegenlber der Konkurenz

. Erforderlicher
Mitteleinsatz

. Erzielbarer Cash Flow

. Zeithorizont der
Erschliessung

. Risiko der Erschliessung

Beschaffungs-
potentiale

M@dglichkeit zur Nutzung von Veranderungen auf den
Beschaffungsmarkten und oder zur Realisierung
innovativer Beschaffungskonzepte oder Systeme

Externes Human-
potential

M@oglichkeit zur Rekrutierung von bisher ungenutzten
Arbeitskraften (z.B. durch innovatives, flexibles
Personalmanagement)

Finanzpotential

M@dglichkeit zur giinstigen Unternehmensfinanzierung

Imagepotential Vorteil aus einem hohen Bekanntheits- und Prestigegrad
der Produkte oder Marken bzw des Unternehmens

Kooperations- M@oglichkeiten zur Zusammenarbeit mit anderen

potential Unternehmen (z.B. mittels Joint Ventures, strategischen

Allianzen usw)

Markenpotential

Aufnahmeféhigkeit der nationalen oder internationalen
Absatzmarkte bzw Absatzmarkisegmente

Oekologie- M@églichkeiten zur Nutzung des gestiegenen

potential Umweltbewusstseins

Regulierungs- Méglichkeiten zur Einflussnahme auf die Gesetzgebung
potential oder die Ausschdpfung von (neuen) Gesetzen.
Technologie- Méglichkeiten zum Einsatz neuer Technologien
potential

Uebernahme und M@oglichkeiten zur Aquisition und Restrukturierung
Rekrutierungspotential anderer Unternehmen

Strategische Erfolgspotentiale

Fahigkeiten und Resourcen die es einem Unternehmen erlauben, langerfristig und
Uberdurchschnittlich erfolgreich zu sein. Fir SEP braucht es alle 3 Punkte

Strategische Prozesse und
Systeme

Strategisch relevante Prozesse und Systeme, die fiir den Aufbau der Strategischen

Erfolgsposition unabdingbar sind.

Leistungs- / Marktprioritaten

Nach Prioritaten geordnete Leistungsprogramme/ Zielmarkte der Geschéftseinheiten (z.B.
Aufbauen., Halten, Abbauen)

Funktionale Grundsatze

Aus der Grundstrategie ergebende Konsequenzen fiir die Ausgestaltung der funktionalen
Strategien (Marketing, Forschung und Entwicklung, usw)

Zeitbezogenes Vorgehen /
Massnahmen

Festlegung zeitbezogener Aspekte (Timing) der sich aus der Strategie ergebenden

Hauptaktivitaten
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Prozess der Strategieentwicklung

Umfeld-
analyse

Strategische
Ausgangsan

Strategische
Informations- ‘C
analyse

Langfristige
Trends

alyse "1

Lnternehmens-
analyse

J

Strarkten und
Schwachen

4

Strategische
Informations-
analyse

Strategische
Schlisselfragen

d

Zefahren und

Strategie-
definition

Wision

l

Chancen
_) D Leithild

Strategie-
formulierung

—) i>rund-
stratedie

Strategischen
Managements

' Aufbau des

Strategie-
umsetzung

l

Strategie-
kantrolle
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Unternehmensanalyse

Strategische
Informations-
analyse

Strategische

Ausgangsanalyse \..
Untemehmens-
analyse

analyse
4

Urnfeld-

Langfristige

Trends Strarkten und

N N

Schwachen

Ressourceneinsatz — Profil nach Pimpin

Wenig Ressourceneinsatz

Viel Ressourceneinsatz

Distribution

Personalfiihrung

Organisation

Planung

Einkauf

Qualitat

Kosteneinsparung

}l'[‘il

diverses

Tatigkeitsanalyse nach Piimpin

. T

.

= T —

| HutzeniFunktionen |

L N L ]

Druck
mes5af)

Tempesatw

<,

%

5| | & <

¥
L
¥
¥

A s & 8 & ] e
o 8 1| %) 5
SN N N N K e

i 4 4] & &

AR N A SN K e e

LY

Verkauts-
unherstitung

s

<,
i\

SEnice-
uniersiizuey

Binbai-

»

]

»
[ ]
[ ]

—

Montagegrupgen
Seniteniganisation

Vetkaufsorganis.

Lutaf v, Baugipn,

mechanisch
elekmamechisch
klasskche Fartig.

woldektmnich
CADVCA M

Marketiag

h

Ladangechahe

Labaratoran

Indusiria

Ekeravaresharndler

Dewrschland

Grosseeraler CH
Pieniguthires
| Gesasalumnehoer

LSa
Ladanaus: s

s hewige Tegkehgabies

o

:
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Abgrenzung der Strategischen Geschaftsfelder > Inside-out-Methode

Die Inside-Out Methode geht von einer Gegenliberstellung von Marktleistungen und Mérkten
des Unternehmens aus.

I
Mirkte Intes Eurcpa LgA
=
i o E w % E o %
E E = =
Produkte g miieR g PR EE = 2
i ] 0@ = = el = = = =
tAbiGllanfagen] E = =
4558 = =
i Ty A i &y .. M a0
Kleinanlagen TR = = H = = 5
TyipC T;]—- " .
T!ITIJ-A il [ ] [ ] ﬂ'lr-' ™ - ™ & :
Grassanlagen Ty B & = =y = -
Tw C ] st - - ) |
!lﬂ:' A " o i ® 2
Spezialanlagen Tyn 8 & 7 & o =
Tp €& L ) .8 s/

Abgrenzung der Strategischen Geschiftsfelder > Outside-In-Methode

Geschéaftsfelder sollen nach markorientierten Gesichtspunkten abgegrenzt werden. Motto ,,
The customer ist our business, not the product*

Anwendungsfunktion
« Kopf
s  Ganzkérper

SGF 1

5GF 3

G il 99N L

T o I P Sl

e SGE 2 Abnehmergruppen
o e grosse Spitdler

Technologiegeneration mittlere

1. Generation = Rontgenarzte

2. Generation
3. Generation
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Unterscheidung von SGF und SGE

Strategische
Geschaftsfelder

Unifeld

o SGF i

# oin Teil des Umfeldes

| # eine pedankliche Abgranzung

| » nictt an die gegermaanige
SGE-Sruktur gebunden

ek Hillsmittel 2ur Entwickiung

wirksamer Straiegen

Abgranzungskrtanian.

= Produkte und Marite ader

» Kundenbedirnisse, Verfaben und
Abnehmenguppen

Strategische
Geschiftseinheiten

| Untemehmen |

5GE SGE SGE

eine R0E b
= gn Teil des Uriernehmens
# ging organisataristhe Abgrenzung

= immer an die Definition von SGF
qebunden

Jwiack: Fahrungsinstrument zue
Lmeetzung cer 3G F-Sratemen
= Elgenstindigies

= |dentifizierhare Konkurnere
= Fiihrbarkeit

= fesspurcenruzung

Zusammenhang zwischen Unternehmens- und SGF Strategie

Lintamahmenssiratagie
*  Unternehmensvisson
+  Untamehmens-Fortfofio
»  Synergien’
« Kemkompetenzen'
«  Grundsdtze beziiglich
»  [Initernationalisierung
«  veriikale Integration
o Dhersifikation
«  Strategische Allianzen
T
2 2
Strategie SGF 1 Strategio SGF 2 Strategie SGF 3
s Geschifisvision «  Geschaftsvision = Geschaftavision
»  Mutzenpotentiale «  Nulzenpotentiale = Nutzenpotentiale
o Multiphkation o Multiplikation »  Multiplikation
»  Strategische «  Sirategische o Strategrsche
Erfolgspositionen: Erfolgspositionen: Erfolgspositionan:
" & SEP1 ¢ SER2Z +5a_":_P3__ _—
E T < T THCE e i RS . - T R + SEF4 i
E‘g i # SEPS ¢ SEPS * SEF:'S-_ S j
E o TR NGE T T R RGET T T Lestungs-!
£ Merktprioritaten Marktprioritatan Marktprionitaten
«  Funktionale Grundsitze: &  Funktionzle Grundsétze: s+  Funktionale Grundsatze:
-~ e TRfomatk YT T Tnformatik T N |« Infarmatik 0 %
2 ! & Produktion « Produktion + Produktion
z i e Marketing + Marketing s+ Marketing
fir=y '-.__‘___m..............-...--...---. ------"“‘--W.-“-“"“"""""-'- ----------- | [T SRS EEEEmEE.
= Jeithezogenes Vorgehen = Zeithezogenes Vorgehen = Ipitbezogenes Worgehen
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Strategische Umfeldanalyse im Uberblick

> Globales Umfeld

Damographie

Wirtsehalt Ernnche
Waetthewarbs krifte Strategische 'Slup;mi
s
. () o
} l-| () ?-1 = .. /
(kolagie f x \»/ K"nk"'r"";r"n Gasellschaft
| - -
Branchenantwicklung Erfolgstakiaran
£ S
a4 o Iy ; i_ﬁ'\]"'
Tachnaloge
Polieik und Recht
Globale Umfeldanalyse auf Konzernebene
Faktoren: Vergangenheit Zukunft, Trend Auswirkungen auf
Wirtschaftlicher Uber- Hohe Inflation, méssige = Massiger Aufschwung | Risckstellungen fiir Ver-
blick : Arbeitslosigkeit und in den USA vorausge- luste aus Kreditgewsah-
; hohe Zinsen; weltweite | sagt; weiterhin hohe rung nehmen zu
Rezession Arbeitslosigkeit erwar-
1et
Wichtigste Markiseg- | Liguiditatsprobleme des | AufschwungindenUSA | Unterstitzung des Aus-
- mente ; Auslands wegen politi- | sollte dazu beitragen, lands durch den Inter-
. Auslandische Regierun- | scher und wirtschaftli- | das Wirtschaftswachs- | nationalen Wahrungs-
igen cher Verhaltnisse tum im Ausland anzure- | fond
- Inléndische internatio- gen
 nale Konzerne und
- Finanzinstitute
Privatkundengeschaft Steigerung des Markt- | Wirtschaftsauf- Positive Reaktion des
i anteils im In- und Aus- | schwung fardert die Publikums auf finanz-
i land Nachfrage nach finanzi- | technologische Neue-
f ellen Dienstleistungen rungen
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Auszug aus einer Branchenstruktur-Analyse
Im Grunde eine tabellarische Darstellung der 5 Forces Analyse nach Porter

Brachenattraktivitat geméass den Sehr
Wettbewerbskréaften unattraktiv

Massig neutral | Massig Sehr
unattraktiv attraktiv attraktiv

1. Bedrohung durch neue Konkurrente

- Skalen und Mengeneffekt

- Produktedifferenzierung

- Kapitalbedarf

- Umstellung der Abnehmer

- Zugang zu Vertriebskanélen

- Schutz des Know How

- Staatliche Barrieren

Beurteilung der Bedrohung durch neue Konku
potentielle Wettbewerber

rrenten: attraktive Branche, da hohe Eintrittsbarrieren flr

2. Bedrohung durch Ersatzproduke

Beurteilung der Bedrohung durch Ersatzprodukte:

Gesamtbeurteilung der Branchenattraktivitat:
Grosse Branchenattraktivitat, da hohe Eintrittsbarrieren und geringe Gefahr von
Substitutionsprodukten

Strategische Gruppen in der Branche (z.B. Autobranche)

Hach

Freis, Leistung

Tief

Jaguar
Mercedes
By

Kreisgrosse ist
proportional zu Branchen-
Lumsatz

Hyundai

Ostelropéer Unmittelbare Konkurrenten

Ford
>eneral Maotors
Zhrysler
Missan

Wienig

(Breite der Produktlinie)

Anzahl der bedienten Markisegmente Viele
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Elemente einer Konkurrentenanalyse

Was den Cenkurnenten motivien Wie sich der Kenkurnest verhdly ocder

werhaften kann
Hhale file e Jubunft : Gegenmdinie Sranapts
auf allen Managementedenen und | Wi dler Komkurrenl fur Jet
filw verschiedene Gebiete den Weithewerh fiibet
Reastinsprofd des Korskurrenien

# st der Kankurment mit seiner gegemvwdrtiosn
Situation zufreden?

= Welche varaussichilichen Schritie oder strazegischen
Verdndengen wird der Konkurrent somehimen

= ‘Wi it der Konkument vensunihar?
= Was wird die grisste und wickungsvaliste Rezktien

: e Korkurmenten hersarrufien? f

Annatmen : Ffvitaiten
Uher sleh salbst e i Govwehil Starkeen als
fiber die Branche i auch Schwdchen

Fahigkeitsanalyse auf Grund einer Wertkette

Unternehmensinfrastrukiur \

\

Personaluirtschaft |

Unterstiitzends

Aktivitaten

\
\. Gewinn-

spanne

Technnlf:gieent'.-m'pklung

P EE ] S

Beschaffung |

Primara

Aktivitdten
Eingangshonistik
Operationen
Warketing
und Yerkauf
Ausgangshogistik
Kundendianst

Wir legen sefr e
grosses Gewicht
darauf

Wir legen grosses
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Strategische Schlisselfragen
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Schritte der Strategiedefinition

Wision -3 D Leitbild
—) Grund-
strategie

Strategie-
definition

Strategie-
formulierung

Vision als Leitbild fiir Strategiefindung

Unternehmens
in Zukurft

Unternehmen
heuts

Vision und Leitsitze

Strategische
Schlissellragen

Wertvorstellungen der
Flihrung, dar Mitarbeiter

Gemeinsamer Entwiarf
der unternehmenschen
Visian

Funktions- Bereichs-
Leitsétze Wisionen
| ' l
Fohrungs-/ Ressourcen- Marktlei . SGE1
Organisations- otienberie nrielstsimmems . .ﬁ.htEqung A
orientierte LaitsStze Lei = Ahteilung B
Leitsatze tsdize »  Ahteilung C
SGE 2
«  Filhrung und = Personal »  Forschung und «  Abteilung A
Kooperation « Finanzen Entwicklung = Abteilung 8
« Kommunikation = Anlagen = Produktion s Abteilung C
«  Innovation +  Material = Markating
= Ethik +  Information
= (kologie »  Energis
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Strategiekonzepte und Normstrategien

Beispiele von Strategie-
konzepten

Mégliche strategische Stossrichtung

Produkt / Markt Matrix
nach Ansoff

Marktdurchdringung
Marktentwicklung
Produktentwicklung
Diversifikation

Portofolio-Konzept nach
BCG / McKinsey

Investitionsstrategie
Wachstumsstrategie
Abschépfungsstrategie
Desinvestitionsstrategie
Offensivstrategie
Defensivstrategie
Uebergangsstrategie

Branchen-Ansatz nach
M. Porter

Kostenflihrerschaft
Differenzierung
Kostenfokus
Differenzierungsfokus
Vorwértsintegration
Rackwartsintegration

Kernkompetenz-Ansatz
Nach Prahala/Hamel

e Kernkompetenzen
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Schritte des Aufbaus eines strategischen Managements

Aufbau des
Strategischen
Managements

Strategie-
LUmsetzung

d

Strategie-
kontrolle

Zusammenhang zwischen Unternehmensstrategie und Teilstrategien

Uinternehmenssirategie

4

a

F&E- Beschaf-
Strategie fungs-
strategie

J] U

Produk-
tions-
strategie

J

Zusammenhang zwischen Unternehmensstrategie und Marketingstrategie

Unterneshmensstrategie

s Leftidee / Wision

& Nuizenpatentiale

- Mdrkte
«  Funktionals Grupdsitss
Marketing

Finanzen

LUSW,
Msilansteing
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s Strategische Progesse und Systeme
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Marketing- Personal- Finanz-
strategie strategie strategie |

Marketingstrategie

= MarksegmentTeilmarkl-Sarategie
[Sartimentssirategie)

= Wetihewerbsstrategie
= Angebotpositinienng
*  Wirtschaitliche Grobaiele

= Markthearbeitungsstrategie

= [Distributiorsstrategie

strategie

J




Strategie — Controlling

Froherkennung

«  intemne Entwicklungen
«  poaterne Enbidcklungen

St

Clberprifen der {berpritfen der Winksambeit der Fortschrittskontrolle der
Pramissen oer Srategie Strategie Strategieumselzung
» Umfeldbereiche « Erfolgsfakioren und SEP » Erreichung der qualitativen
= Branche, Absatzmarkt = Strategische Altenativen U SR, Thosn
» Encluriinz . chd'lr_ln der Massnahimen
und Projekte

B

Frarbeitung dor Lrsachen der fesigestalien ooer porentielen Abweichingen
Ursachenbereiche:

» Anderung der PramisseniAnnahmen = 70 ehrgeizige Projekiziele
« sub-optimale ader falsche Strategeen = mangelnde Effizienz/AusfilhrungMotivation
« 7u hohettiefe strategische Delsetzungen « unerwartete Widerstande

« falscher oder ungeniigender Restourceneinsatz

4

Meuformulierung/Anpassung der

Tiele und Strategien

= Sofortmassnzahmen
= Massnahmen- und Projekipléne
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